
  

 

 

 

 

 

 

 

 

1. เปิดเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2. เมื่อเข้าสู่หน้าแรกของเว็บไซต์ ใหม้องหาเมนูหรอืแบนเนอร์                                                                                      
“E-Service (ONE STOP SERVICE)” หรือ “บริการออนไลน์” 

https://maeka.go.th/index.php


 

 

    เช่น 

        * แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

       * ขอรับบริการทั่วไป 

        * แจ้งซ่อมสาธารณูปโภค 

        * ติดต่อประสานงานกับหน่วยงาน 

        * ยื่นค าร้องออนไลน์ต่าง ๆ 

  

 

   เช่น 

        * ชื่อ–นามสกุล 

        * ท่ีอยู่ 

        * หมายเลขโทรศัพท์ 

        * รายละเอียดค าร้องหรือบริการที่ต้องการ 

 

 

 

3. คลิกเข้าสู่ระบบ E-Service เพ่ือเลือกประเภทบริการที่ต้องการใช้งาน 

4. กรอกข้อมูลในแบบฟอร์มออนไลน์ให้ครบถ้วน 

5. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล แล้วกด “ส่งค าร้อง” หรือ “Submit” 

6. หลังจากส่งข้อมูลแล้ว เจ้าหน้าที่ของ อบต.แม่ก๊า จะด าเนินการตรวจสอบ                                               
และติดต่อกลับตามข้อมูลที่ผู้ใช้บริการระบุไว้ 


